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ＪＡ蒲郡市

組合員アンケートの内容

対象＜全:全員 正:正組合員及び農業後継者（見込者含む） 准:准組合員 利:利用者別＞

問 対象 内 容

１ 全 ＪＡの各事業をご存じですか。また、あなたが利用している事業の満足度は。【総合事業】

２ 准 准組合員に加入された理由は何ですか。【組合員資格】

３ 利 どのような時に支店を利用されますか。【金融支店】

４ 利 グリーンセンター蒲郡、Ａコープかたはらに求めるものは何ですか。【店舗購買事業】

５ 利 ＪＡ以外のガソリンスタンドを利用する理由は何ですか。【ガソリンスタンド】

６ 全 安心できるくらしのためにＪＡに行ってほしいことは何ですか。【相談対応】

７ 全 組合員向け広報誌「キラメキ」を読んでいますか。読まない理由は何ですか。【広報活動】

８ 全 公式ＬＩＮＥを開設しましたが、ご存じですか。【広報活動】

９ 全 どのような情報を掲載して欲しいと思いますか。【広報活動】

１０ 准 市民農園を利用したいと思いますか。【市民農園】

１１ 准 農作業のお手伝いで働いてみようと思いますか。【農業応援】

１２ 正 農業経営において、必要なことは何ですか。【農業】

１３ 正 将来の蒲郡の農業にとって、今以上に何が必要と考えますか。【農業】

１４ 正 農業経営を他の人（第三者継承など）に任せても良いと考えますか。【農業】

１５ 正 農業を継承する予定はありますか。【農業】



ＪＡ蒲郡市

アンケート結果 問１（各１項目選択式）

【問１（総合事業）】全員の方におたずねします。

ＪＡは、組合員の営農とくらしのお役に立てるよう総合事業を行っていますが、各事業をご存じですか。また、あなたが利用し

ている事業の満足度をお答えください。

満足・やや満足・普通・やや不満・不満

満足傾向 判定なし 不満傾向

回答者数
1,435名
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ＪＡ蒲郡市

アンケート結果 問２（１項目選択式）

【問２（准組合員資格）】准組合員の方におたずねします。

あなたが、准組合員に加入された理由は何ですか。

【7.その他意見】

・相続による組合員加入…20件

・家族からに勧められ加入した など

回答者数
509名

24%

15%

7%
29%

17%

1%

7%
加入理由

ＪＡ職員に勧められた

融資を利用するため

ＪＡ施設やイベントを利用するため

家族・知人がＪＡを利用しているため

キラメキポイント制度で優遇されるから

地域農業を応援したいから

その他

アンケート結果 問３（選択制限なし）
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【問３（金融支店）】信用・共済事業を利用している方に

おたずねします。 あなたは、どのような時に支店を利用されますか。

【7.その他意見】

・確定申告の相談で利用

・年金裁定請求などの相談で利用 など

回答者数
1,366名



ＪＡ蒲郡市

アンケート結果 問４（優先順２項目選択式）

【問４（店舗購買事業）】グリーンセンター蒲郡、Ａコープ
かたはらを利用している方におたずねします。
あなたが、両店舗に特に求めるものは何ですか。

【8.その他意見】

・花、苗等の充実…9

・豊富な品揃え…7 など

回答者数
1,234名
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16%
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12%
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2%
店舗への要求

蒲郡産・愛知県産農畜産物にこだわった品揃え

豊富な農畜産物の品揃え

安心・安全な食材

低価格な商品

品質の良いもの

レシピや料理方法などの情報・食農教育

質の高い接客・サービス

その他

アンケート結果 問５（１項目選択式）

回答者数
680名

【問５【ガソリンスタンド】ＪＡ以外のガソリンスタンドを
利用している方におたずねします。
あなたが、ＪＡ以外のガソリンスタンドを利用する理由は何ですか。

36%

14%
17%

11%
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13%

他店利用理由

価格が安いから

接客が良いから

通勤等の通り道だから

電子決済ができるから

他のポイント（各カード会社など）が付くから

その他

【6.その他意見】

・自宅に近く、通り沿いだから…22件

・県外など、遠方にのみ他SS利用など



ＪＡ蒲郡市

アンケート結果 問6（３項目以内選択式）

【問６【相談対応】全員の方におたずねします。
当ＪＡは地域の中で信頼され必要とされるＪＡをめざし、
組合員の「健康で安心できるくらし」の支援として
「総合的な相談対応の実践」に取り組んでいます。
安心できるくらしのためにＪＡに行って欲しいことは何ですか。

【６．その他意見】

・農地の有効利用・農業支援…12件

・老後・介護・終活の相談…6件 など

回答者数
1,254名

46%

2%

6%

13%

24%

2%
6%

1%

相談対応の必要性

相続相談

遺言信託（遺言作成の支援など）

遺産整理（空家問題含む）

法律相談

税務相談

資産運用

健康相談

その他

アンケート結果 問７（１項目選択式）

【問７【広報活動】全員の方におたずねします。
ＪＡが毎月発行する組合員向け広報誌「キラメキ」を読んでいますか。

71%

22%

6%

1% キラメキ購読状況

毎回読んでいる

たまに読んでいる（関心のある記事だけ読む）

ほとんど読まない

配布されていることを知らない

回答者数
1,400名

【問７-1】問７で「２．たまに読んでいる」「３．ほとんど読まない」
を選択した方におたずねします。
広報誌「キラメキ」を読まない理由は何ですか。

48%

5%

38%

9% キラメキ購読状況

記事に関心がない

読みづらい

多忙で読む時間がない

その他

回答者数
388名

【4.その他意見】

・文字が小さい、ページが多い。など



ＪＡ蒲郡市

アンケート結果 問８（１項目選択式）

【問８【広報活動】全員の方におたずねします。
当ＪＡは、昨年10月にＪＡ蒲郡市公式ＬＩＮＥを開設しましたが
ご存じですか。 該当する番号１つに○を付けてください。

回答者数
1,372名

45%

32%

23%

公式LINEの登録状況

既にお友達登録した

知っているが登録しない

知らなかった

アンケート結果 問９（３項目以内選択式）

回答者数
1,315名

【問9【広報活動】全員の方におたずねします。
ＪＡでは、広報誌「キラメキ」や公式ＬＩＮＥの他にホームページや
インスタグラムでも情報発信をしていますが、あなたはどのような
情報を掲載して欲しいと思いますか。
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必要な情報

1 金融商品（貯金・貸出）・金利・キャンペーンに関すること

2 共済商品に関すること

3 税金・年金・相続等に関すること

4 グリーンセンター・Ａコープの売り出しに関すること

5 ガソリンスタンドのキャンペーンに関すること

6 農業生産資材の商品（肥料・資材等）に関すること

7 蒲郡の農産物情報（産直・共選品）

8 地産地消に関すること（食の安全・安心含む）

9 ＪＡが主催する行事・イベントに関すること

10 その他

【10.その他意見】

・管内が明るくなる情報

・高齢者に有効な情報 など



ＪＡ蒲郡市

アンケート結果 問１０（１項目選択式）

【問１０【市民農園】准組合員の方におたずねします。
ＪＡでは、現在、形原と三谷地区で市民農園を運営しています
（30㎡：利用料15,000円）。多くの方にご利用を頂いている中で、
今後、新たな市民農園の設置を検討しています。
あなたは市民農園を利用したいと思いますか。

回答者数
481名

0%

9%

7%

84%

新たな市民農園の需要

利用したい

近くにあれば利用したい

栽培方法を教えてくれるなら利用したい

利用したいと思わない

アンケート結果 問１１（１項目選択式）

回答者数
487名

【問１１【農業応援】准組合員の方におたずねします。
ＪＡでは、地域農業の労働力支援のために、援農登録者を募集してい
ます。あなたは農作業のお手伝いで働いてみようと思いますか。

3%

20%

72%

5%
農作業への興味

農作業支援に興味がある

作業内容によってはやってみたい

やってみたいと思わない

その他

【4.その他意見】

・高齢のためできない…10人

・現職中なので今は無理…7人



ＪＡ蒲郡市

アンケート結果 問１２（３項目以内選択式）

【問１２ 正組合員等対象設問】正組合員の方及び農業後継者
（見込者含む）の方におたずねします。
あなたの農業経営において、必要なことは何ですか。

【8.その他意見】

・消費者に選ばれる品種の育成

回答者数
804名
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15%
14%
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4% 1%

農業経営に必要なこと

アンケート結果 問１３（ ３項目以内選択式）

回答者数
789名

【問１3 正組合員等対象設問】正組合員の方及び農業後継者
（見込者含む）の方におたずねします。将来の蒲郡の農業にとって、
今以上に何が必要と考えますか。
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蒲郡の農業に必要なこと

【14.その他意見】

・生産量の拡大 ・販路の拡大 など



ＪＡ蒲郡市

アンケート結果 問１４（１項目選択式）

【問１４ 正組合員等対象設問】農業経営の後継者がいない方に
おたずねします。あなたの農業経営を他の人（第三者継承など）
に任せても良いと考えますか。

回答者数
582名

61%

39%

第三者継承

任せても良い

任せるつもりはない

アンケート結果 問１５（１項目選択式）

回答者数
304名

【問１５ 正組合員等65歳未満対象設問】農業後継者（見込者含む）の
方で、６５歳未満の方におたずねします。
あなたは農業を継承する予定はありますか。
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【6.その他】

・農業を本業とせず、一部の農地のみで行う。

・就農迷っている6人。


